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كانون / دٌسمبر10الحاكمة هوكول تعلن أن لانون حماٌة المستهلن الجدٌد لعملاء بطالات الائتمان سٌدخل حٌز التنفٌذ فً 
  الأول
  

 ٌومًا لاستخدام أي نماط عند إغلاق 90ٌلزم المانون الجدٌد شركات بطالات الائتمان بمنح المستهلكٌن فترة سماح مدتها 
  حسابات المكافآت

  
  ٌمدم أٌضًا نصائح للمستهلكٌن حول كٌفٌة تحمٌك ألصى استفادة من نماط المكافآت

   
  

أعلنت الحاكمة كاثً هوكول الٌوم أن لانونًا جدٌدًا للولاٌة سٌدخل حٌز التنفٌذ لحماٌة حاملً بطالات الائتمان من فمدان مكافآت 
كانون الأول ٌجب على شركات بطالات الائتمان اتخاذ خطوات / دٌسمبر10اعتبارًا من ٌوم الأحد . بطالات الائتمان المكتسبة

  .إضافٌة لحماٌة المستهلكٌن من فمدان النماط المتراكمة عند تعدٌل برامج المكافآت أو إنهائها
  
لالت الحاكمة " تعد حماٌة محافظ نٌوٌوركر أولوٌة لصوى ونحن نساعد العائلات على توفٌر المال فً موسم العطلات هذا،"

مع دخول هذا المانون حٌز التنفٌذ ٌمكن لسكان نٌوٌورن أن ٌطمئنوا إلى أنهم لن ٌفمدوا مكافآت بطالة الائتمان التً ". هوكول
  ."حصلوا علٌها

  
مع التسوق فً العطلات على لدم وساق ٌستخدم العدٌد من المستهلكٌن "رودرٌغٌز، . لال أمٌن شإون الولاٌة روبرت ج

سٌحمً هذا . ولكن هذا لٌس هو الحال دائما. بطالاتهم الائتمانٌة لجمع المكافآت على افتراض إمكانٌة استردادها فً أي ولت
  ."المانون الجدٌد المستهلكٌن من خلال ضمان الحد الأدنى من فترة السماح لاستخدام تلن المكافآت

  
 ٌومًا لتمدٌم إشعار لحاملً البطالات عند إلغاء أي حساب 45بموجب المانون الجدٌد، لدى جهات إصدار بطالات الائتمان 

ٌتضمن ذلن أي تغٌٌر ٌإدي إلى . بطالة ائتمان أو برنامج مكافآت حالً أو إغلاله أو تعدٌله بطرٌمة ألل ملاءمة للمستهلن
إلغاء أو تملٌل لٌمة نماط المستهلن أو ٌجعل من الصعب تجمٌع النماط أو ٌحد من توفر المكافآت أو ٌملل بطرٌمة أخرى من 

 90اعتبارًا من الٌوم الذي ترسل فٌه جهة إصدار بطالة الائتمان هذا الإشعار، ٌكون أمام المستهلكٌن . لٌمة برنامج المكافآت
على الرغم من أن المستهلكٌن غالبًا ما . ٌومًا لاسترداد نماطهم أو مكافآتهم المتراكمة وفمًا للشروط والأحكام الأصلٌة للبرنامج

  .ٌصرفون مكافآتهم لبل إغلاق حساباتهم إلا أن المانون ٌتطلب فترة سماح بعد إغلاق أي حساب
  

شركات الطٌران ومكافآت " أمٌال"ٌموم العدٌد من المستهلكٌن بتوفٌر مكافآت بطالات الائتمان بشكل استراتٌجً، مثل النماط و
الإنهاء غٌر المتولع لبرامج . الاسترداد النمدي لتموٌل الرحلات أو الإجازات أو عملٌات الشراء الكبٌرة أو أهداف أخرى

المكافآت أو التعدٌلات غٌر المواتٌة ٌمكن أن ٌكلف المستهلكٌن الذٌن ٌدخرون نماطهم ما ٌعادل مئات وفً بعض الحالات حتى 
حتى عندما ٌمرر المستهلن طوعًا إغلاق حساب بطالته الائتمانٌة فإن الولت الإضافً . آلاف الدولارات من المٌمة المفمودة

  .لاسترداد النماط ٌمكن أن ٌكون ذا لٌمة بالنسبة للمستهلكٌن لتحمٌك ألصى استفادة من نماطهم

  
كانون الأول سٌتم حماٌة المستهلكٌن / دٌسمبر10ٌسعدنً أنه بدءًا من "لال عضو مجلس الشٌوخ عن الولاٌة شٌلً بً ماٌر، 

بالنسبة للعدٌد من الأشخاص . من فمدان المكافآت التً حصلوا علٌها من حسابات بطالات الائتمان الخاصة بهم دون أي حماٌة
سٌتلمى الأفراد الآن إشعارًا وفترة سماح لاستخدام . ٌمكن أن تإدي الخسارة المفاجئة للمكافآت إلى خسارة مبلغ كبٌر من المال



مكافآتهم عند إغلاق الحساب وبالتالً زٌادة الشفافٌة لجمٌع سكان نٌوٌورن وضمان إمكانٌة استخدام مكافآت بطالات الائتمان 
أشكر عضوة الجمعٌة نٌلً روزٌتش على طرح هذا التشرٌع فً الجمعٌة والحاكمة كاثً هوكول لتولٌعه لٌصبح . المكتسبة

  ."لانونًا

  
ٌستحك المستهلكون فً نٌوٌورن الأمان بمعرفة أن مكافآت بطالاتهم الائتمانٌة لن ٌتم  "لالت عضوة الجمعٌة نٌلً روزٌن،

سٌتطلب المانون الجدٌد واللوائح الناتجة عنه من شركات بطالات الائتمان تمدٌم نسخة سماح مدتها . إنهاإها بشكل غٌر متولع
أنا فخور بالعمل مع الحاكمة .  ٌومًا حتى ٌتمكنوا من التؤكد من الاستفادة من المكافآت التً حصلوا علٌها بشك الأنفس90

  ."هوكول وأمٌن شإون الولاٌة رودرٌغٌز فً تنفٌذ هذا المانون المهم
  

  :نصائح لاستخدام مكافآت بطالة الائتمان
  

توفر العدٌد من برامج المكافآت خٌارات متعددة للمستهلكٌن لاستبدال النماط مثل خٌارات : حمك ألصى استفادة من نماطن
لارن لٌمة كل مكافؤة محتملة واختر الخٌار الذي ٌوفر أعلى ". الدفع بالنماط"شركات الطٌران أو " أمٌال"الاسترداد النمدي أو 

  .لٌمة بالدولار لكل نمطة
  

 فً حٌن أن معظم مكافآت بطالات الائتمان لا تنتهً صلاحٌتها طالما أبمٌت حساب :مراجعة سٌاسات انتهاء صلاحٌة المكافؤة
 36 إلى 12ونماط مكافآت شركات الطٌران والفنادق تنتهً صلاحٌتها بعد " أمٌال"بطالتن الائتمانٌة مفتوحًا إلا أن بعض 

حتى لو كانت الشروط تنص على . الرأ الشروط والأحكام الخاصة بؤي بطالة مكافآت لفهم سٌاسة انتهاء الصلاحٌة. شهرًا
انتهاء صلاحٌة النماط فً بعض الظروف تذكر أن شركة بطالة الائتمان لا ٌمكنها حرمان المستهلكٌن من فترة سماح مدتها 

  . ٌومًا لاسترداد النماط بعد تعدٌل برنامج المكافآت أو إنهائه90
  

 إن خسارة مكافآت بطالة الائتمان لٌست سوى جانب واحد من التؤثٌر السلبً الذي :تجنب التخلف عن السداد فً حسابن
ٌطلب معظم مصدري بطالات الائتمان من المستهلكٌن الحفاظ على . ٌمكن أن ٌحدثه التؤخر فً الدفع على صحتن المالٌة

لد ٌكون إجراء عملٌات شراء للحصول على مكافآت أمرًا . حساباتهم فً وضع جٌد مع الدفع فً الولت المحدد لنماط الوصول
  .مغرًٌا، ولكن لا تنفك مطلمًا أكثر مما ٌمكنن تحمله فمط لكسب النماط أو المكافآت

  
 إذا لررت أنن بحاجة إلى إغلاق حساب بطالة الائتمان فخطط لاسترداد جمٌع نماطن لبل :إغلاق الحسابات بشكل استراتٌجً

وفً بعض الحالات لد تتمكن أٌضًا من تحوٌل النماط إلى زوجتن أو إلى بطالة أخرى .  ٌومًا90نهاٌة فترة السماح البالغة 
  .باسمن

  
 نبذة عن لسم حماٌة المستهلن فً ولاٌة نٌوٌورن

خدمات الوساطة الطوعٌة بٌن ٌوفر لسم حماٌة المستهلن فً ولاٌة نٌوٌورن الموارد والمواد التعلٌمٌة للمستهلكٌن إضافةً إلى 
 صباحًا إلى 8:30متاح من الاثنٌن إلى الجمعة من  1-800-697-1220خط مساعدة المستهلن . المستهلكٌن والشركات

 مساءً باستثناء عطلات الولاٌة وٌمكن تمدٌم شكاوى المستهلكٌن فً أي ولت على 4:30
www.dos.ny.gov/consumer-protection.  

  
للحصول على نصائح أخرى لحماٌة المستهلن وتنبٌهات المستهلن ٌمكن للمستهلكٌن زٌارة مولع لسم حماٌة المستهلن 

(Division of Consumer Protection, DCP)  الإلكترونً أو متابعة(DCP)  ًعلى وسائل التواصل الاجتماع
  .www.facebook.com/nysconsumerأو فٌسبون على @ NYSConsumerعبر توٌتر على 

  
###  
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